
Cursusduur

Twee dagen van 9.00 tot 16.00 uur of 4 dagen van 9.00 tot 12.30 uur.

Lesvorm

Naast de presentatie worden er tijdens de workshop gezamelijk opdrachten uitgevoerd.

Locatie

In-house

Literatuur

Tijdens de workshop wordt lesmateriaal uitgereikt en naar relevante literatuur verwezen.

Voor wie bestemd

Deze inleidende workshop is bestemd voor iedereen die te maken heeft met gebruikers, design, 
interfaces & interactie, marketing of communicatie.  

Gebruikers onderzoek

Interviews en observaties

Werkmodellen

Mentaal model

Flowmodel

Sequence model

Artefact model

Persona ontwikkeling 

Gestalt principes

User Centered Design Workshop 

 

Filterdesign

Dag twee

Interactie ontwerp

Structuur

Interface ontwerp

Navigatie systemen   

GOMS berekeningen

Testen met gebruikers

Papieren prototype

Opzetten test

Analyse

Dag een


